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• OBJETIVO. 

 

Tomando como referencia el Articulo 15 de la Constitución Política de Colombia, el cual consagra el derecho que 

tienen todas las personas de conocer, actualizar y rectif icar la información que se haya recogido sobre ellas en 

bases de datos y archivos; y el Artículo 20, el cual hace referencia a que todas las personas tienen derecho a la 

información, INVERSIONES MONITOX CAPITAL SAS ZOMAC ha establecido una política consiente de la  

responsabilidad que le asiste en materia de Tratamiento y Protección de Datos Personales.  

 

 

• ALCANCE. 

 

La aplicación del presente documento es de carácter obligatorio, y se aplicará a todas las bases de datos y archivos 

que contengan datos personales y que sean objeto de tratamiento por parte de INVERSIONES MONITOX CAPITAL 

SAS ZOMAC, considerado como responsable o encargado del tratamiento de los datos personales.  

 

• PRINCIPIOS RECTORES Y APLICABLES AL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES. 

  

Para el Tratamiento de los Datos Personales INVERSIONES MONITOX CAPITAL SAS ZOMAC. aplicarán los 

principios que se mencionan a continuación:  

 

✓ Legalidad: El Tratamiento de datos personales se realizará conforme a las disposiciones legales aplicables (Ley 

Estatutaria 1581 de 2012 y sus decretos reglamentarios).  

 

✓ Finalidad: Los datos personales recolectados serán utilizados para un propósito específ ico y explícito el cual 

debe ser informado al Titular o permitido por la Ley. El Titular será informado de manera clara, suf iciente y previa 

acerca de la f inalidad de la información suministrada. Dicha f inalidad se especif ica en el presente documento.  

 

✓ Libertad: La recolección de los datos personales solo podrá ejercerse con la autorización previa, expresa e 

informada del titular.  

 

✓ Veracidad o Calidad: La información sujeta al Tratamiento de Datos Personales debe ser veraz, completa, 

exacta, actualizada, comprobable y comprensible.  

 

✓ Transparencia: En el Tratamiento de Datos Personales se garantiza el derecho del Titular a obtener en cualquier 

momento y sin restricciones, información acerca de la existencia de datos que le conciernan.  

 

✓ Acceso y circulación restringida: El Tratamiento de datos personales solo podrá realizarse por las personas 

autorizadas por el Titular y/o por las personas previstas en la Ley. 

 

✓ Seguridad: La información sujeta a Tratamiento por el responsable del Tratamiento o Encargado del Tratamiento  

a que se ref iere la ley, se deberá manejar con las medidas técnicas, humanas y administrativas que sean 

necesarias para otorgar seguridad a los registros evitando su adulteración, pérdida, consulta, uso o acceso no 

autorizado o f raudulento.   

✓ Confidencialidad: Todos los funcionarios y contratistas que intervengan en el Tratamiento de Datos Personales 
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que no tengan la naturaleza de públicos están obligados a garantizar la reserva de la información, inclusive 

después de f inalizada su relación con alguna de las labores que comprende el Tratamiento, pudiendo sólo 

realizar suministro o comunicación de datos personales cuando ello corresponda al desarrollo de las actividades 

autorizadas en la ley y en los términos de la misma. INVERSIONES MONITOX CAPITAL SAS ZOMAC, se 

compromete a tratar los datos personales de los titulares tal y como lo def ine el literal g) del artículo 3 de la Ley 

1581 de 2012 de forma absolutamente conf idencial haciendo uso de estos, exclusivamente, para las f inalidades 

acordadas, siempre que el titular no se haya opuesto a dicho tratamiento.  

 

✓ Principio de temporalidad: Los datos personales se conservarán únicamente por el tiempo razonable y necesario 

para cumplir las f inalidades que justif icaron el tratamiento, atendiendo a las disposiciones aplicables a la materia 

de que se trate y a los aspectos administrativos, contables, f iscales, jurídicos e históricos de la información. Los 

datos serán conservados cuando ello sea necesario para el cumplimiento de una obligación legal o contractual.  

 

✓ Interpretación integral de los derechos constitucionales : Los derechos se interpretarán en armonía y en un plano 

de equilibrio con el derecho a la información previsto en el artículo 20 de la Constitución y con los derechos 

constitucionales aplicables.  

 

✓ Principio de Necesidad: Los datos personales tratados deben ser los estrictamente necesarios para el 

cumplimiento de las f inalidades perseguidas con la base de datos.  

 

 

• RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO. 

 

INVERSIONES MONITOX CAPITAL SAS ZOMAC, identif icada con NIT 901.167.290-5, se hace responsable del 

tratamiento de datos personales que aparezcan registrados en sus bases de datos y archivos de conformidad 

con la Ley 1581 de 2012, el Decreto Reglamentario 1377 de 2013, Decreto Único Reglamentario No. 1074 de 

2015 y demás normas reglamentarias.  

 

• DERECHOS Y CONDICIONES JURÍDICAS PARA EL TRATAMIENTO. 

 

Derechos del titular de los Datos Personales : Como titular de datos personales, se tiene derecho a:  

a) Acceder en forma gratuita a los datos proporcionados a INVERSIONES MONITOX CAPITAL SAS ZOMAC que 

hayan sido objeto de tratamiento.  

b) Conocer, actualizar y rectif icar su información f rente a datos parciales, inexactos, incompletos, f raccionados, 

que induzcan a error, o a aquellos cuyo tratamiento esté prohibido.  

c) Presentar queja ante la Superintendencia de Industria y Comercio por inf racciones a lo dispuesto en la Ley 1581 

de 2012 y las demás normas que la modif iquen, adicionen o complementen, una vez haya agotado el trámite de 

reclamo ante el responsable o encargado del tratamiento de datos personales.  

d) Solicitar la supresión del dato cuando en el tratamiento no se respeten los principios, derechos y garantías 

constitucionales y legales, el cual procederá cuando la autoridad haya determinado que INVERSIONES 

MONITOX CAPITAL SAS ZOMAC en el tratamiento ha incurrido en conductas contrarias a la Constitución y la 

normatividad vigente.  

e) Conocer la política de tratamiento de datos de la entidad y a través de ella, el uso o f inalidad que se le dará a 

sus datos personales.  
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f ) Identif icar al responsable en INVERSIONES MONITOX CAPITAL SAS ZOMAC que dará trámite y respuesta a 

sus solicitudes.  

g) Los demás señalados por el artículo 8 de la Ley 1581 de 2012 

 

• ATENCIÓN Y RESPUESTA A CONSULTAS Y RECLAMOS. 

 

Los Titulares de los Datos Personales que estén siendo recolectados, almacenados, procesados, usados y 

transmitidos o transferidos por INVERSIONES MONITOX CAPITAL SAS ZOMAC, podrán ejercer en cualquier 

momento sus derechos a conocer, actualizar, rectif icar, revocar la autorización otorgada para el Tratamiento de 

Datos y/o suprimir la información, radicando una consulta o queja, según corresponda, a través de alguno de los 

siguientes canales: Dirección: Calle 18 No. 20-39 de Aguazul, Casanare; correo electrónico: info@monitox.com.co; 

teléfono móvil 317 5099829; o sitio web www.monitox.com.co. 

 

El Titular o sus apoderados, podrán formular en los canales indicados, una consulta para conocer toda la información 

del Titular que repose en las bases de datos de INVERSIONES MONITOX CAPITAL SAS ZOMAC.  

La consulta será atendida por INVERSIONES MONITOX CAPITAL SAS ZOMAC en un término máximo de diez 

(10) días hábiles contados a partir de la fecha de recibo de la misma. En caso de no ser posible la atención 

dentro de dicho término, se informará al interesado, expresando los motivos de la demora y señalando la fecha 

en que se atenderá su consulta, la cual en ningún caso superará treinta (30) días siguientes al vencimiento del 

primer término. 

Así mismo, el Titular o sus apoderados podrán formular en los canales indicados un reclamo en caso que requieran:  

• La corrección o actualización de la información.  

• La revocatoria de la autorización otorgada a la Empresa y/o la supresión de los datos, o cuando 

adviertan el presunto incumplimiento de cualquiera de los deberes contenidos en la Ley de Protección 

de Datos Personales. 

El reclamo deberá contener como mínimo la identif icación del Titular, la descripción de los hechos que dan lugar 

al reclamo, la dirección y datos de contacto del solicitante, y los documentos que se quiera hacer valer. Si el 

reclamo se presenta incompleto, INVERSIONES MONITOX CAPITAL SAS ZOMAC requerirá al interesado 

dentro de los cinco (5) días siguientes a la recepción del reclamo para que subsane las fallas. Transcurridos dos 

(2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el solicitante presente la información requerida, se entenderá 

que ha desistido del reclamo.   

La reclamación será atendida por INVERSIONES MONITOX CAPITAL SAS ZOMAC en un término máximo de 

quince (15) días hábiles contados a partir del día siguiente a la fecha de su recibo. Cuando no sea posible atender 

el reclamo dentro de dicho término, se informará al interesado los motivos de la demora y la fecha en que se 

atenderá su reclamo, la cual en ningún caso superará los ocho (8) días hábiles siguientes al vencimiento del 

primer término.  

 

• VIGENCIA  

La presente Política de Tratamiento de Datos Personales de INVERSIONES MONITOX CAPITAL SAS ZOMAC 

rige a partir de su publicación. 

mailto:info@monitox.com.co
http://www.monitox.com.co/
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• PERIODO DE VIGENCIA DE LAS BASES DE DATOS 

Las bases de datos de INVERSIONES MONITOX CAPITAL SAS ZOMAC en las que se registran los datos 

personales tendrán una vigencia igual al tiempo en que se mantenga y utilice la información para las f inalidades 

descritas en esta política o hasta por el tiempo que sea necesario para dar continuidad a los compromisos 

contractuales, laborales y misionales adquiridos. Una vez se cumpla lo anterior, los datos personales serán 

eliminados de las bases de datos, siempre que no exista un deber legal o contractual de conservación de 

información y documentos.  

 

 

 

 

 

DUMAR HERNÁNDEZ ARIAS 

Gerente General 
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